
Коды ошибок 
 

Код Функция Описание 

101 Error Неверный публичный ключ 

102 Error Неверная контрольная сумма 

103 Error API неактивно 

104 Error Неверный формат параметров 

105 Error Неверный логин или пароль 

106 Error Неподтвержденный емейл 

107 Error Пользователь забанен в емейл-сервисе 

108 Error Пользователь в емейл-сервисе не 
обнаружен 

   

201 Error addAddressBook Отсутствует название адресной книги 

202 Error addAddressBook Ошибка при добавлении адресной книги 

203 Error addAddressBook Адресная книга с таким именем уже 
существует 

   

211 Error delAddressBook Пустая адресная книга 

212 Error delAddressBook Ошибка при удалении адресной книги 

213 Error delAddressBook Адресная книга не найдена 

   

221 Error getAddressBook Адресная книга не найдена 

222 Error getAddressBook Адресные книги не найдены 

   

301 Error add addresses Отсутствует значение id адресной книги 

302 Error add addresses Не найдено активных адресных книг 

303 Error add addresses Отсутствует список email адресов 

304 Error add addresses Не удалось записать в файл  

305 Error add addresses Сервер вернул ошибку 

   

401 Error activate addresses Отсутствует значение id адресной книги 

402 Error activate addresses Отсутствует описание 

403 Error activate addresses Адресная книга не найдена 

404 Error activate addresses Не найдено адреса для активации 

405 Error activate addresses Не удалось задать описание 



406 Error activate addresses Ошибка при активации 

   

501 Error changeEmailStatus Отсутствует значение id адресной книги 

502 Error changeEmailStatus Отсутствует e-mail адрес 

503 Error changeEmailStatus Адресная книга не найдена 

504 Error changeEmailStatus Адрес не найден 

505 Error changeEmailStatus Статус e-mail адреса "активный" или 
"заблокирован" 

511 Error changeEmailStatus Отсутствует значение id адресной книги 

512 Error changeEmailStatus Отсутствует e-mail адрес 

513 Error changeEmailStatus Адресная книга не найдена 

514 Error changeEmailStatus E-mail адрес не найден 

515 Error changeEmailStatus Ошибка при удалении e-mail адреса 

516 Error getAddresses Ошибка при получении адресов 

520 Error getEmailInfo Адрес не найден 

530 Error editVariableValue  Переменная с заданным именем не 
найдена 

531 Error editVariableValue Ошибка при редактировании переменной 

532 Error editVariableValue Неверный формат значения переменной 

   

601 Error getCampaign Отсутствует id кампании 

602 Error getCampaign Кампания не найдена 

   

701 Error createCampaign Отсутствуют параметры 

702 Error createCampaign Отсутствует значение id адресной книги 

703 Error changeEmailStatus Адресная книга не найдена 

704 Error createCampaign Отправитель не найден 

705 Error createCampaign Недостаточно денежных средств 

706 Error createCampaign Ошибка при создании кампании 

707 Error createCampaign Недостаточно денежных средств 

708 Error createCampaign Отсутствуют e-mail адреса 

709 Error createCampaign Ошибка превышения лимита средств 

710 Error createCampaign Неверный формат даты 

711 Error createCampaign Создание новой рассылки на один и тот же 
список ограничено временем в 15 минут 

721 Error createCampaign: attach files Формат прикрепляемого файла не 



поддерживается 

722 Error createCampaign: attach files Размер файл превышает размер вашего 
диска 

723 Error createCampaign: attach files Архив содержит файл неподдерживаемого 
формата 

750 Error cancelCampaign Данную рассылку нельзя отменить 

751 Error cancelCampaign Ошибка при отмене рассылки 

   

801 Error getCampaignDeliveryStats Отсутствует id кампании 

802 Error getCampaignDeliveryStats Кампания не найдена 

803 Error getCampaignDeliveryStats Адреса не найдены 

   

901 Error addSender Отсутствует e-mail адрес отправителя 

902 Error addSender Недействительный e-mail адрес 

903 Error addSender Отсутствует e-mail адрес отправителя 

904 Error addSender Адрес отправителя заблокирован 

905 Error addSender: max limit senders  

906 Error addSender Ошибка при добавлении отправителя 

   

1001 Error getSenderActivateCode Отсутствует e-mail адрес отправителя 

1002 Error getSenderActivateCode Недействительный e-mail адрес 

1003 Error getSenderActivateCode Активный адрес отправителя не найден 

1004 Error getSenderActivateCode Ошибка при получении кода активации 

   

1101 Error activateSender Отсутствует e-mail адрес отправителя 

1102 Error activateSender Недействительный e-mail адрес 

1103 Error activateSender Не найдено адресов на модерации 

1104 Error activateSender Неверно указан код активации 

1105 Error activateSender Недействительный код активации 

   

1201 Error delSender Отсутствует e-mail адрес отправителя 

1202 Error delSender Недействительный e-mail адрес 

1203 Error delSender Адрес не найдено 

1204 Error delSender Невозможно удалить e-mail адрес 

   



1301 Error getUserBalance: no correct currency  

   

1401 Error getLabels Метки не найдены 

   

1501 Error addLabel Отсутствует название метки 

1502 Error addLabel Такое название метки уже существует 

1503 Error addLabel: max limit labels  

1504 Error addLabel Ошибка при добавлении метки 

   

1601 Error delLabel Отсутствует название метки 

1602 Error delLabel Метка не найдена 

   

1701 Error addBlackList Отсутствуют e-mail адреса 

1702 Error addBlackList Недействительный e-mail адрес 

   

1801 Error delBlackList Отсутствуют e-mail адреса 

1802 Error delBlackList Недействительный e-mail адрес 

1803 Error delBlackList Адрес не найден 

1804 Error delBlackList Невозможно удалить адрес 

   

1901 Error getBlackList Список адресов пуст 

   

2001 Error getTemplate Ошибка при получении шаблонов 

 
 


